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V I T A E  

 

 
 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  PISTOLESI DELIO 

Indirizzo  VIA TELLINI, 5 – 20155 MILANO  

Telefono  333 7976018 

Fax   

E-mail  delio.pistolesi@posta.istruzione.it 

Nazionalità  Italiana 

Data di nascita  25 LUGLIO 1961 

Luogo di nascita  MACERATA 

Codice Fiscale  PSTDLE61L25E783N 

 

 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
  

Dal 1° settembre 2020  Dirigente scolastico presso il Liceo “G. Casiraghi” di Cinisello Balsamo – (MI) 

Da 2013 al 31 agosto 2020  Docente, distaccato dall’insegnamento ai sensi della legge 448/98 presso l’Ufficio Scolastico 
Regionale per la Lombardia (Uff. II - Valutazione del sistema scolastico e Dirigenti Scolastici) 

Da 2011 al 2013  Docente, distaccato dall’insegnamento ai sensi della legge 448/98 presso l’Ufficio Scolastico 
Regionale per la Lombardia (ex Uff. IV - Rete scolastica e politiche per gli studenti) 

Da 2005 al 2011  Docente, distaccato dall’insegnamento ai sensi della legge 448/98 presso l’Ufficio Scolastico 
Provinciale di Milano – Attività di collaborazione con il Polo Qualità di Milano 

• Da 2001 al 2005  Docente distaccato dall’insegnamento, su progetto, presso l’Ufficio Scolastico Regionale, 
impegnato presso il Polo Qualità di Milano 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 IIS “Montale" Via Gorky, 100 - Cinisello Balsamo (MI) 

• Tipo di azienda o settore  Formazione 

• Tipo di impiego  Docente di Economia Aziendale 

• Principali mansioni e responsabilità 
(attuali e precedenti) 

 Ufficio Scolastico Regionale per la Lombardia 

Ufficio II 

- Dimissioni, recessi, mobilità, organico DS 

- Contrattazione area V e rapporti con OO.SS. 

- Supporto informatico alle attività dell'ufficio II 

- Responsabile progettazione e realizzazione e gestione applicativo on-line Dirigenti 
Scolastici Lombardia (www.dirigentiscolasticilombardia.it) 

- Progettazione e gestione sito www.requs.it 

- Collaborazione col Dirigente per attività riguardanti concorso DS (Bando luglio 2011) 

- Collaborazione col Dirigente per la progettazione e l'erogazione dell'attività di 
formazione dei Dirigenti Scolastici con particolare riferimento ai neo DS 

- Tutoraggio nella formazione dei neoDS 

 

Partecipazione a Organismi e commissioni 

- Referente Regionale piattaforma INVALSI per Membri esterni del comitato di 
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valutazione dei docenti 

- Componente dello Staff Regionale per l'accompagnamento delle scuole 
all'autovalutazione 

- Componente del nucleo di supporto per le attività relative ai "PON per la scuola" 

- Componente per la parte pubblica dell'Organismo Regionale Paritetico per la 
sicurezza 

- Membro supplente dell'Organo di Garanzia Regionale (come previsto art 2, comma 3 
del DPR 235/2007 - che modifica l'art. 5 del DPR 249/1998 - Statuto delle studentesse 
e studenti) per la scuola secondaria di secondo grado. 

- Componente Commissione valutazione progetti 

 

Ex Ufficio IV 

- Referente Consulte provinciali degli studenti 

- Referente associazioni Rappresentanti dei Genitori (FoRAGS) 

- Referente Volontariato 

- Referente Progetto Generazione Web e delle attività formative ad esso collegate 

- Referente Rete Scuole e Offerta Formativa 

- Referente Edilizia scolastica 

- Referente Progetto e-ducazione 

- co-Referente Educazione alla cittadinanza 

- collaborazione alla progettazione di molte attività organizzate dall'Ufficio IV dell'USR  

- -collaborazione nella realizzazione di applicativi software progettati all'interno 
dell'Ufficio IV dell'USR (Progetto Qualità, Scuole che promuovono salute, Legalità 
Cittadinanza e Costituzione, ecc.) 

- Componente in diverse Commissioni per la valutazione di progetti 

 

 

  Ufficio Scolastico Provinciale di Milano: 

- referente progetto Alternanza Scuola - Lavoro 

- referente per le attività di formazione e sviluppo professionale del personale ATA e 
personale ministeriale; 

- componente Gruppo di Progetto Provinciale per la formazione ATA (progetto 
FormATAzione) per tutti i profili professionali ex art. 3 e ex art. 7 CCNL, ha utilizzato 
applicativi del pacchetto Microsoft Office per la progettazione, l’organizzazione, il 
monitoraggio e la rendicontazione dei corsi previsti, da anno scolastico 2005-06; 

- referente terza area; 

- cura i rapporti con le aziende e le Associazioni del mondo del lavoro (Assolombarda, 
Unione Artigiani, ecc.) e partecipa alle relative riunioni di lavoro  

- referente per le attività organizzate in collaborazione con l’Assessorato Politiche del 
Lavoro e dell’Occupazione del Comune di Milano 

- referente I.C.T. nelle scuole, 

- referente progetto nazionale Scuole Aperte; 

- componente del Nucleo Provinciale di Valutazione dell’USP di Milano per il Progetto 
nazionale Scuole Aperte, da anno scolastico 2007-08 

- referente per la formazione per le figure previste dalla normativa sulla sicurezza dei 
luoghi di lavoro (decreto legislativo 81/2008); 

- componente del Gruppo di Coordinamento dell’USP di Milano per il Piano di 
Formazione riguardante le tematiche della sicurezza, (da anno scolastico 2006-07) ha 
utilizzato applicativi del pacchetto Microsoft Office per la raccolta dei bisogni formativi 
delle istituzioni scolastiche, per la progettazione e l’organizzazione del piano 
provinciale; 

- componente della commissione di Valutazione prevista dal protocollo d’intesa MIUR-
INAIL per la valutazione dei progetti riguardanti la sicurezza presentati dalle scuole; 

- componente del Gruppo di Coordinamento dell’USP di Milano per il Piano di 
Formazione e l’aggiornamento del personale della scuola nell’area tematica 
dell’informatica e delle tecnologie dell’informazione e della comunicazione, da anno 
scolastico 2008-09 

- componente del Gruppo di Coordinamento dell’USR per la Lombardia per la 
Formazione e l’aggiornamento del personale della scuola nell’area tematica 
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dell’informatica e delle tecnologie dell’informazione e della comunicazione, da anno 
scolastico 2008-09 

- membro del gruppo di progetto: “dad@ - Database alunni diversamente abili”, 
deliberato dal GLIP Gruppo di Lavoro Interistituzionale Provinciale per l’Handicap nella 
seduta del 02/02/2006, ha collaborato alla progettazione della versione off line del 
database dad@, ha curato lo studio di fattibilità e la progettazione dell’applicazione 
per internet; 

- componente del gruppo di Lavoro per la formazione dei docenti neoimmessi, anno 
scolastico 2008-09; 

- componente Gruppo Tecnico per la progettazione e la realizzazione di un’applicazione 
informatica per la raccolta dei dati relativi ai minori stranieri e/o nomadi, monitoraggio 
e produzione di materiali, anno scolastico 2008-09; 

- componente della Commissione di Lavoro incaricata di occuparsi delle attività di 
sostegno e recupero dei debiti formativi, anno scolastico 2007-08; 

- componente Gruppo di Lavoro Progetto MONITOR440 INVALSI/MIUR, anno 
scolastico 2007-08; 

- componente Gruppo di Lavoro costituito per coordinare l’attività del trasloco dell’USP 
in Via Ripamonti n. 85/89, anno scolastico 2006-07; 

- membro della Commissione Tecnica per la valutazione dei progetti finalizzati 
all’integrazione alunni stranieri anno scolastico 2005-06 

- componente del gruppo di progetto per l’organizzazione del seminario “Formando gli 
ATA” 

- Tutor progetto Alternanza Scuola-lavoro per USP Milano e USR per la Lombardia. 

 

Ex Polo Qualità di Milano 

- Responsabile Progetto REQUS, sito web sulle tematiche della qualità finanziato dal 
MIUR (sito web www.requs.it),  

- Coordinatore aspetti amministrativi,  

- Gestione e rendicontazione progetti F.S.E., 

- responsabile risorse 

- componente del Team di progettazione e realizzazione delle attività del Polo Qualità  

 

 

Attività di formazione svolte 

 

 a.s. Titolo Ente Promotore Ruolo 

1997/98 
Telematica, la rete della 
scuola e Internet 

Provveditorato agli studi di 
Milano 

Formatore 

1998/99 
Progetto Qualità Fase1 (n.2 
edizioni) 

Polo Qualità Milano – L.S. 
Majorana – Rho 

Tutor 
Conduttore di 

gruppo 

1998/99 Progetto Qualità Fase3 
Polo Qualità Milano – L.S. 
Majorana – Rho 

Tutor 
Conduttore di 

gruppo 

1999/00 Progetto Qualità Fase1 
Polo Qualità Milano – L.S. 
Majorana – Rho 

Tutor 
Conduttore di 

gruppo 

1999/00 Progetto Qualità Fase2 
Polo Qualità Milano – L.S. 
Majorana – Rho 

Tutor 
Conduttore di 

gruppo 

1999/00 Progetto Qualità Fase3 
Polo Qualità Milano – L.S. 
Majorana – Rho 

Tutor 
Conduttore di 

gruppo 

1999/00 
Progetto Qualità 
Benchmarking 

Polo Qualità Milano – L.S. 
Majorana – Rho 

Tutor 
Conduttore di 

gruppo 

1999/00 
N. 2 corsi di formazione 
Funzioni obiettivo 

Ufficio Scolastico 
Provinciale 

Formatore 

2000/01 
Progetto Qualità Fase2 (n. 2 
edizioni Milano Asti) 

Polo Qualità Milano – L.S. 
Majorana – Rho 

Formatore 
Tutor 

2001/01 
Progetto Qualità Fase2 (n° 2 
edizioni) 

Polo Qualità Milano – L.S. 
Majorana – Rho 

Formatore 
Tutor 

http://www.requs.it/
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2000/01 La Qualità nella Scuola 
Consorzio Formazione 
Professionale - Ravenna 

Formatore 

2000/01 
Norme ISO 9000/2000 
Visite ispettive interne/esterne 

IPSIA Medi - Palermo Formatore 

2001/02 La Qualità nella Scuola 
Consorzio Formazione 
Professionale - Ravenna 

Formatore 
Tutor 

2001/02 Progetto Qualità Fase3 
Polo Qualità Milano – ITC 
Schiaparelli-Gramsci - 
Milano 

Formatore 

2005/06 Progetto Qualità 
Ufficio Scolastico Regionale 
per il Molise 

Formatore 
Tutor 

da 
2006/07 
a 2011 

Formazione sulla tematica 
delle competenze ai docenti 
delle scuole della Prov. di 
Milano nell'ambito del progetto 
alternanza  

USP di Milano 
Formatore 

Tutor 

2007/08 
Formazione docenti 
neoassunti 

Ministero della Pubblica 
Istruzione, dell’Università e 
della Ricerca 

Formatore  
Tutor 

da 
2007/08 
a 2011 

Formazione sulla tematica 
delle competenze ai docenti 
delle scuole della Lombardia 
nell'ambito del progetto 
alternanza 

USR Lombardia 
Rete scuole dell'alternanza 
e IFS 

Formatore  
Conduttore di 

gruppo 

a.s. 2016 
- 17 

Dirigere L'innovazione: 
integrare il PNSD nella 
progettualità delle Istituzioni 
scolastiche 

IIS Carlo Dell'acqua 
Legnano 
Progetto PON - Formazione 
rivolta ai Dirigenti scolastici 

Formatore  
Tutor 

a.s. 2016 
- 17 

Acquisire, sviluppare e 
trasmettere competenze per 
lo sviluppo della 
digitalizzazione 

IIS Carlo Dell'acqua 
Legnano 
Progetto PON - Formazione 
rivolta ai Direttori Servizi 
Generali e Amministrativi 

Formatore  
Tutor 

a.s. 2016 
- 17 

Competenze Alternanza 
Scuola Lavoro (Stage, IFS, 
Projet Work) 

IIS Carlo Dell'acqua 
Legnano 
Progetto PON - Formazione 
rivolta al personale docente 

Formatore 

 

   

 

Altre esperienze 

 

 Ambito formativo: 

- Docente da anno scolastico 1989 - 1990 (di cui quattro di pre-ruolo) in Istituti tecnici e 
Professionali; 

- componente, per quattro anni, della componente docenti in Consiglio di Istituto e Giunta 
Esecutiva dell’Istituto Professionale “Frisi” di Milano; 

- responsabile per la scuola di appartenenza, per cinque anni, del Progetto Ministeriale 
“Impresa Formativa Simulata”; 

- collaborazione coordinata e continuativa per Coordinatore nei corsi surrogatori 
nell’ambito del Progetto Intesa della Regione Lombardia dall’a.s. ’94-’95 fino all’a.s. ’96-
‘97; 

- collaborazione coordinata e continuativa per Coordinatore nei corsi FSE Ob. 3 
“ESPERTO IN AMMINISTRAZIONE AZIENDALE” a.s. ’97-’98  

- collaborazione coordinata e continuativa per docenza in qualità di esperto in corsi 
organizzati da Centri di Formazione Professionale della Regione Lombardia con fondi 
del FSE Ob. 3:  

- a.s. ’97-’98 “ESPERTO IN AMMINISTRAZIONE AZIENDALE” e “ESPERTO DI 
CONTABILITA’ ANALITICA E CONTROLLO DI GESTIONE”- Corso Post-Diploma: 
materie Contabilità, Processi, Contabilità Analitica; 

- a.s. ’98-’99 docenza in Procedure gestionali in corsi di: “ESPERTO IN 
AMMINISTRAZIONE AZIENDALE”, codocenza nelle materie Marketing, Informatica nel 
corso “COMMERCIALIZZAZIONE E MARKETING DI PRODOTTO”, docenza in 
Contabilità Analitica nel corso “ESPERTO DI CONTABILITA’ ANALITICA E 
CONTROLLO DI GESTIONE”, docenza materia Economia in corso di formazione 
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professionale “ESPERTO IN ORGANIZZAZIONE DI EVENTI CULTURALI”; 

- docente in corsi di aggiornamento, organizzati dall’Ufficio Scolastico provinciale, per 
Dirigenti scolastici e docenti in campo informatico. 

 

Ambito consulenze professionali: 

- collaborazioni e consulenze di carattere economico-aziendale prestate ad aziende di 
dimensioni medio piccole con redazioni di Business-Plan (comprendendo la 
definizione della forma giuridica, degli assetti organizzativi sia in fase di start-up sia a 
regime); implementazione e gestione di sistemi contabili anche con applicativi 
software, cura degli adempimenti di carattere civilistico e fiscale; implementazione e 
gestione di semplici sistemi di controllo di gestione (budget controllo dei costi); 

- Internal Auditor, per due anni, nel Comitato Nazionale di A.I.E.S.E.C. (Associazione 
internazionale di studenti di scienze economiche e commerciali) avente il Bilancio 
certificato; 

- componente, per sei anni, del Consiglio di Amministrazione della Milano 
Comunicazione s.c.a r.l.; 

- sindaco effettivo, per sei anni, della Milano Comunicazione s.c.a r.l.; 

- Attività di progettazione, gestione, coordinamento e rendicontazione per diversi 
progetti di F.S.E. per l’ITC Schiaparelli – Gramsci – Milano; 

- Attività di progettazione e rendicontazione di progetti di F.S.E. per il Consorzio 
COFORIN – Milano; 

- Attività di rendicontazione di progetti di F.S.E. per il LC “Beccarla” – Milano, Istituto 
“Pesenti – Bergamo, Scuole Arcivescovili – Milano; 

- Attività di progettazione e realizzazione di un progetto di F.S.E. per l’Associazione 
Formazione Giovanni Piamarta – Milano; 

 

•  

 

  

 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

Corsi di aggiornamento e 
formazione 

 Nel corso degli anni ho partecipato a circa n. 1000 ore di corsi di aggiornamento sulle seguenti 
tematiche: 

- metodologie di insegnamento  

- comunicazione 

- tecnologie dell'informazione e della comunicazione nella didattica 

- evoluzione della didattica con l'utilizzo delle nuove tecnologie 

- software e App utili per l'attività didattica 

- rischi nell'utilizzo delle nuove tecnologie a scuola 

- problematiche riguardanti la gestione della digitalizzazione di Enti complessi (backup, 
disaster recovery, ecc.) 

- disciplinari: aggiornamenti e approfondimenti su argomenti di attualità: contabilità, 
bilancio, novità fiscali, ecc. 

- corsi post qualifica 

- organizzazione scolastica 

- Impresa Formativa Simulata ed educazione all’imprenditorialità 

- pacchetti applicativi: Spiga, Sigma-Galileo, Front Page, First Class, ecc 

- coordinatori di conference 

- gestione commerciale 

- esame di stato. 

 

Corsi inerenti il tema della qualità  a.s. Titolo Ente Promotore N. ore 

1996/97 
Consolidamento del Progetto Qualità 
per le scuole aderenti al Progetto 
negli a. s. 1994/95 – 1996/97 

Polo Qualità Milano – L.S. 
Majorana - Rho 

10 

1997/98 
Formazione Presidi e Referenti 
Progetto Qualità Avanzata 

Polo Qualità Milano – L.S. 
Majorana – Rho 

24 

1998/99 La qualità per l’autonomia 
Provv. Studi Mi – 
Assolombarda – Provincia di 
Milano 

7 



Pagina 6 - Curriculum vitae di 
Pistolesi Delio 

  

  

 

1998/99 
Progetto Qualità: Seminario di 
Coordinamento nazionale 

Ist. Professionale “De 
Mattias” Roma 

20 

1998/99 
Valutatori interni di Sistema Qualità – 
CISQCERT 

Polo Qualità Milano – L.S. 
Majorana – Rho 

16 

1998/99 Il Sistema Qualità 
Polo Qualità Milano – L.S. 
Majorana – Rho 

32 

1998/99 
Corso pratico di apprendimento delle 
Norme UNI EN ISO 9001/2/3 – aicQ 

Provincia di Milano – Polo 
Qualità 

24 

1999/00 Il Sistema Qualità 
Polo Qualità Milano – L.S. 
Majorana – Rho 

4 

1999/00 La certificazione UNI EN ISO 9001 Assolombarda 4 

2000/01 
Corso di formazione Vision 2000 – 
AICQ 

Provincia di Milano 24 

2000/01 
Job Orienta: le prospettive della 
qualità nel Ministero Pubblica 
Istruzione 

M.P.I- Associazione 
Industriali Verona 

8 

2000/01 Scuola e Qualità 
Polo Qualità e Unione 
industriali Padova 

8 

2000/01 
Assicurare la transizione della 
Norma: quando e come passare a 
Vision 20000 

Certiquality 8 

    
 

   

Anno 2019  Vincitore di Concorso per Dirigente Scolastico (D.D.G. del 23 novembre 2017, n. 1259) 

• Anno 2006  Corso Total Qualità Management Assessor   

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 AICQ – Associazione Italiana cultura della Qualità 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Gestione dell’organizzazione, autovalutazione dei processi scolastici, miglioramento dei processi 
scolastici e del successo formativo 

• Qualifica conseguita  Valutatore di Total Qualità Management (TQM Assessor secondo il Modello EFQM per 
l’eccellenza nella scuola) 

• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

 Valutatore di Total Qualità Management 

 

• Anno 1999  Corso per valutatori di Sistemi Qualità in aziende di servizi con esame finale secondo le norme 
ISO 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 AICQ – Associazione Italiana cultura della Qualità 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Gestione dell’organizzazione, valutazione dei processi scolastici 

 

• Qualifica conseguita  Valutatore di sistemi per la gestione della qualità ISO UNI EN 9000 

• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

 Valutatore di sistemi per la gestione della qualità ISO UNI EN 9000 

 

• Anno Scol. 1993 – ‘94  Immissione in ruolo, con concorso per soli titoli, per la materia “Discipline e tecniche commerciali 
ed aziendali 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Ministero della Pubblica Istruzione 

• Tipo di azienda o settore  Formazione 

• Tipo di impiego  Docente  

 

• Anno 1992  Abilitazione all’insegnamento conseguita con concorso ordinario il 23/12/92  

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Concorso ordinario 
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• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Tecniche turistiche ed alberghiere Discipline e tecniche commerciali ed aziendali 

 

• Qualifica conseguita  Abilitazione all’insegnamento 

• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

 Punteggio 74/80 

 

• Anno 1987   

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Università degli Studi di Ancona 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Facoltà di Economia e Commercio: Indirizzo Aziendale – Professionale con Tesi su 
"L'autofinanziamento nell'economia delle imprese".  

• Qualifica conseguita  Laurea specialistica 

• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

 Voto di laurea 101/110 

 

• Anno 1979   

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Istituto Tecnico commerciale “A. Gentili” - Macerata 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Ragioniere e Perito commerciale 

 

• Qualifica conseguita  Diploma 

• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

 

  

 

PUBBLICAZIONI  Titolo Note 

Articolo “Gli strumenti per la comunicazione nel 
Polo Qualità di Milano 

In “Il Progetto Qualità nella scuola – L’esperienza 
del polo Qualità di Milano” – Quaderni della 
DirClassica del MPI, n. 31-1 

Box “L’utilizzo didattico delle nuove tecnologie 
nelle scuole lombarde 

“Cambiamento Qualità Innovazione” del Polo 
Qualità di Milano Ed. Mondadori 

Realizzazione CD-ROM allegato al volume 
“Cambiamento Qualità Innovazione” del Polo 
Qualità di Milano Ed. Mondadori 

Polo Qualità di Milano 

Progettazione CD di pubblicazione dei materiali 
del Progetto “L’organizzazione in rete come 
modello per la qualità del sistema integrato di 
servizi per l’istruzione e la formazione” 

Polo Qualità di Milano 

Articolo “Borsa Lavoro Nazionale 
In Magazine n. 5 – Dicembre 2005 in 
www.requs.it 

Intervista “Parliamo di Borsa Lavoro Lombardia 
con un docente 

In Magazine n. 5 – Dicembre 2005 in 
www.requs.it 

Progettazione, sviluppo web e pubblicazione del 
manuale “La progettazione dei percorso di 
alternanza scuola lavoro nei licei”, Assolombarda, 
Polo Qualità di Milano, USR per la Lombardia, 
IRRE Lombardia; novembre 2006 

In www.requs.it 

Progettazione, sviluppo web e pubblicazione del 
manuale “Riconoscere e sviluppare le 
competenze nella scuola primaria” – Guida alla 
progettazione per competenze, Polo Qualità di 
Milano e Mantova; novembre 2006 

In www.requs.it 

Progettazione, sviluppo web e pubblicazione del 
manuale “La progettazione di segmenti formativi 
per lo sviluppo delle competenze” – Il caso delle 

In www.requs.it 

http://www.requs.it/
http://www.requs.it/
http://www.requs.it/
http://www.requs.it/
http://www.requs.it/
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scuole superiori di II grado, Polo Qualità di Milano 
e Mantova; novembre 2006 

Progettazione e realizzazione CD di 
pubblicazione dei materiali del Progetto “Modello 
di riconoscimento e certificazione delle 
competenze nel sistema integrato formazione e 
lavoro” 

Polo Qualità di Milano 

Benchmarking e misurazioni delle performance 
nel sistema di istruzione e formazione – Linee 
guida 

Documento conclusivo progetto FSE, capofila: 
Associazione formazione Giovanni Piamarta 

Progettazione e realizzazione e adattamento alla 
pubblicazione web del questionario di 
autovalutazione del modello CAF (Common 
Assessment Frame work)  

Polo qualità di Milano - http://caf.requs.it/ 

 

 
CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 
Acquisite nel corso della vita e della 

carriera ma non necessariamente 
riconosciute da certificati e diplomi 

ufficiali. 

 
PRIMA LINGUA  ITALIANO 

 

ALTRE LINGUE  INGLESE 

FRANCESE 
 

  SPAGNOLO 
 

 

  INGLESE 

• Capacità di lettura  

LIVELLO B1 CERTIFICATO MARLVERNE HOUSE - LONDON DEL 23 AGOSTO 2012 • Capacità di scrittura  

• Capacità di espressione orale  

 

  FRANCESE 

• Capacità di lettura  ELEMENTARE 

• Capacità di scrittura  ELEMENTARE 

• Capacità di espressione orale 

 

 ELEMENTARE 

  SPAGNOLO 

• Capacità di lettura  PRINCIPIANTE 

• Capacità di scrittura  PRINCIPIANTE 

• Capacità di espressione orale  PRINCIPIANTE 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI   

Vivere e lavorare con altre persone, in 
ambiente multiculturale, occupando posti 
in cui la comunicazione è importante e in 
situazioni in cui è essenziale lavorare in 

squadra (ad es. cultura e sport), ecc.. 

 CAPACITÀ DI LAVORARE IN TEAM 

ACQUISITA TRAMITE LE MOLTEPLICI ESPERIENZE DI PROGETTAZIONE E GESTIONE DI PROGETTI 

COMPLESSI (VEDI ESPERIENZE LAVORATIVE) 

 

CAPACITÀ DI COMUNICAZIONE 

ACQUISITI ATTRAVERSO LE ESPERIENZE DI FORMAZIONE DI DOCENTI E DIRIGENTI SCOLASTICI, 
INTERVENTI IN SEMINARI E NELLO SVOLGIMENTO DELLE ALTRE ATTIVITÀ PROFESSIONALI (VEDI 

ESPERIENZE LAVORATIVE) 

 

CAPACITÀ DI ASCOLTO 

ACQUISITA ATTRAVERSO LE MOLTEPLICI ESPERIENZE DI AULA, DI COORDINAMENTO DI GRUPPO E 

DELL’ATTIVITÀ DI CONSULENZA SVOLTA IN DIVERSI AMBITI (VEDI ESPERIENZE LAVORATIVE) 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   

 CAPACITÀ DI COORDINAMENTO 

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E STRUMENTALI. TALI COMPETENZE SONO STATE ACQUISITE TRAMITE 

LE ATTIVITÀ DI ORGANIZZAZIONE (PROGETTAZIONE, GESTIONE, COORDINAMENTO E RENDICONTAZIONE) 
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Ad es. coordinamento e amministrazione 
di persone, progetti, bilanci; sul posto di 
lavoro, in attività di volontariato (ad es. 

cultura e sport), a casa, ecc. 

DI PROGETTI IN PARTICOLARE NELL’AMBITO DELLE ATTIVITÀ DEL POLO QUALITÀ DI MILANO (VEDI 

ESPERIENZE LAVORATIVE) 

 

CAPACITÀ DI ANALISI E GESTIONE DI SITUAZIONI COMPLESSE 

AFFRONTARE PROBLEMI COMPLESSI ADOTTANDO LE SOLUZIONI ORGANIZZATIVE PIÙ ADEGUATE. 

CAPACITÀ DI TENERE SOTTO CONTROLLO IL PROGETTO COMPLESSIVO TENENDO CONTO DI DIVERSE 

VARIABILI 

CAPACITÀ DI GESTIRE PIÙ SITUAZIONI E/O PROGETTI COMPLESSI CONTEMPORANEAMENTE 

TALI CAPACITÀ SONO STATE ACQUISITE TRAMITE LE ATTIVITÀ SVOLTE CHE HANNO SPAZIATO IN AMBITI 

MOLTO DIVERSIFICATI (VEDI ESPERIENZE LAVORATIVE) 

 

CAPACITÀ DI GESTIONE AMMINISTRATIVA 

CAPACITÀ PREDISPORRE BUDGET, BILANCI, RENDICONTI, ECC.  

CAPACITÀ DI GESTIONE AMMINISTRATIVA, FINANZIARIA E CONTROLLO 

TALI CAPACITÀ SONO STATE ACQUISITE TRAMITE LE ATTIVITÀ SVOLTE SOPRATTUTTO IN AMBITO 

PROFESSIONALE TRAMITE ATTIVITÀ DI CONSULENZA PRESTATA A DIVERSE TIPOLOGIE DI SOGGETTI 

NONCHÉ IN AMBITI SCOLASTICI CON LA GESTIONE E IL COORDINAMENTO AMMINISTRATIVO DI PROGETTI 

ANCHE FSE (VEDI ESPERIENZE LAVORATIVE) 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 
Con computer, attrezzature specifiche, 

macchinari, ecc. 

 UTILIZZO DEL COMPUTER 

BUONA CONOSCENZA DEI PIÙ DIFFUSI SOFTWARE: AD ES. SISTEMI OPERATIVI WINDOWS (COMPRESI SW 

PER SERVER) E MAC, PACCHETTO OFFICE, BROWSOR PER INTERNET, ADOBE ACROBAT, ADOBE SUITE, 
FRONT PAGE, ESATTO, TOOLBOOK, DIVERSE UTILITY, ECC.; 

 

PROGETTAZIONE E REALIZZAZIONE DI PUBBLICAZIONI 

UTILIZZO DI PACCHETTI DEDICATI PER LA PRODUZIONE DI BROCURE, LIBRI, RIVISTE, DEPLIANT, ECC. 

 

PROGETTAZIONE E GESTIONE DI SITI WEB 

PROGETTAZIONE STRUTTURA SITO, GESTIONE SITO COME ADMINISTRATOR, MODERATORE DI FORUM 

CONOSCENZE ELEMENTARI DI PROGRAMMAZIONE. COMPETENZA ACQUISITA CON LA PROGETTAZIONE, 
IMPLEMENTAZIONE, SVILUPPO E GESTIONE IN QUANTO RESPONSABILE DEL SITO WWW.REQUS.IT, 
ELEMENTI DI PROGETTAZIONE DI FORMAZIONE ON-LINE 

 

CONOSCENZE DI BASE 

CONOSCENZE TECNICHE DI HARDWARE 

CONOSCENZE DI ARCHITETTURA DI RETI E LORO FUNZIONAMENTO; 

CONOSCENZA DI INTERNET PER RICERCHE, NAVIGAZIONE, CHAT, FORUM, ECC. 

 

TUTTE LE COMPETENZE ELENCATE SONO STATE ACQUISITE ATTRAVERSO CORSI E/O ESPERIENZE 

LAVORATIVE DIRETTE  

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ARTISTICHE 
Musica, scrittura, disegno ecc. 

 [Descrivere tali competenze e indicare dove sono state acquisite. ] 

 

ALTRE CAPACITÀ E COMPETENZE 

Competenze non precedentemente 
indicate. 

 [Descrivere tali competenze e indicare dove sono state acquisite. ] 

 

PATENTE O PATENTI  Patente B 

 

ULTERIORI INFORMAZIONI 

 [Inserire qui ogni altra informazione pertinente, ad esempio persone di riferimento, referenze 
ecc.]  

 

 

 
 

ALLEGATI  [Se del caso, enumerare gli allegati al CV. ] 

 

http://www.requs.it/
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  Il sottoscritto, consapevole delle sanzioni penali nel caso di dichiarazioni non veritiere, di formazione o uso 

di atti falsi, richiamate dall’art. 76 del D.P.R. 445 del 28 dicembre 2000, dichiara che le informazioni contenute 

nel presente curriculum sono veritiere.  

Il sottoscritto autorizza al trattamento dei dati personali, secondo quanto previsto dalla Legge 196/03 e 

successive modifiche e integrazioni. 

 
 

Data:01/09/2020 Firmato 
Delio Pistolesi 

  ( 


